Erklirung zur Informationspflicht

(Datenschutzerkléirung)

Der Schutz Ihrer personlichen Daten ist mir ein besonderes Anliegen. HOPE verarbeitet Ihre
Daten daher ausschlieflich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG
2003). In diesen Datenschutzinformationen informiere ich Sie {iber die wichtigsten Aspekte
der Datenverarbeitung im Rahmen der HOPE-Website.

Kontakt mit HOPE

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt aufnehmen, werden Thre
angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fiir den Fall von Anschlussfragen
gespeichert. Diese Daten werden nicht bzw. nicht ohne Ihre Einwilligung weitergegeben.

Datenspeicherung

Zum Zweck des einfacheren Einkaufsvorganges aus Sicht der Datenvolumenspeicherung
und zur spiteren Vertragsabwicklung verwende ich ausschlieBlich PayPal oder
Direktiiberweisung - keine Kreditkarten.

Dariiber hinaus werden zum Zweck der Vertragsabwicklung und Rechnungsausstellung die
Adresse und die Telefonnummer des Kiufers gespeichert. Ohne diese Daten kann HOPE den
Vertrag mit IThnen nicht abschlie3en. Eine Dateniibermittlung an Dritte erfolgt nicht.

Im Falle eines Vertragsabschlusses werden simtliche Daten aus dem Vertragsverhiltnis bis
zum Ablauf der steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist (7 Jahre) gespeichert. Die
Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG
sowie des Art 6 Abs 1lit a (Einwilligung) und/oder lit b (notwendig zur Vertragserfiillung) der
DSGVO.

Cookies

Diese Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien,
die mit Hilfe des Browsers auf IThrem Endgeriit abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden
an.

Finige Cookies bleiben auf Threm Endgerit gespeichert, bis Sie diese loschen. Sie
ermoglichen es uns, Ihren Browser beim néichsten Besuch wiederzuerkennen.

Wenn Sie dies nicht wiinschen, so konnen Sie Thren Browser so einrichten, dass er Sie iiber
das Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben.

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitit unserer Website eingeschrinkt
sein.

Web-Analyse

Die Website verwendet Funktionen des Webanalysedienstes Visitor Analytics Germany,
Auenstrale 100, 80469 Miinchen, das als Applikation von Wix.com integriert ist. Dazu werden
Cookies verwendet, die eine Analyse der Benutzung der Website durch Thre Benutzer
ermoglicht. Die dadurch erzeugten Informationen werden auf den Server des Anbieters
iibertragen und dort gespeichert.

Sie konnen dies verhindern, indem Sie Thren Browser so einrichten, dass keine Cookies
gespeichert werden.



HOPEful Member

Sie haben die Moglichkeit, sich als HOPEful Member zu registrieren. Hierfiir wird Thre E-
Mail-Adresse und ihre Erklirung, dass Sie mit der Mitgliedschaft einverstanden sind.

TIhre Registrierung konnen Sie jederzeit stornieren. Senden Sie Ihre Stornierung bitte an
folgende E-Mail-Adresse maria@meinehope.com . AnschlieBend werden Ihre Daten im
Zusammenhang mit der Registrierung geloscht. Durch diesen Widerruf wird die
Rechtmiifigkeit, der aufgrund der Zustimmung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
nicht beriihrt.

Ihre Rechte

Ihnen stehen beziiglich Threr bei HOPE gespeicherten Daten grundsitzlich die Rechte auf
Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrinkung, Dateniibertragbarkeit, Widerruf und
Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das
Datenschutzrecht verstofit oder Thre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise
verletzt worden sind, konnen Sie sich bei HOPE iiber die E-Mail-Adresse
maria@meinehope.com oder der Datenschutzbehorde beschweren.
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